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PROTOCOLO DE COOPERACAO SUCH - I1SQ

Sistema de Gestao de Equipamentos pretende poupar mais

de 13 milhdes de euros em custos de manutengao hospitalar

O primeiro projecto no ambito do Protocolo de Cooperagao entre o SUCH e o I1SQ
consiste na implementagcao de um sistema informatico para a gestdo da manutengéo
de equipamentos hospitalares, uma componente significativa da despesa do Servigo
Nacional de Saude.

A optimizagdo de recursos viabilizada com a aplicagdo do Sistema de Gestdo da
Manutengao podera representar, no universo do SNS, uma poupanga anual entre 13
e 19 milhdes de euros.

O sistema comportara dois softwares especificos, de Gestdo Integrada de
Manutengao de Equipamentos e de Sistema de Apoio a Decisdo de Investimento em
Equipamentos Hospitalares.

No ambito do projecto-piloto, o sistema vai ser implementado num hospital distrital
de média dimensao, na circunstancia o Hospital de Santo André, EPE, em Leiria. O
objectivo &, a partir de 2009, poder disponibilizar o software a todo o universo do
Sistema Nacional de Saude, em especial hospitais e centros de saulde.

O sistema dara suporte ao registo, organizacdo e analise atempada de toda a
informacao relativa as instalagdes e equipamentos das unidades de saude.

Trata-se de uma ferramenta indispensavel a uma gestdo eficiente dos
equipamentos, facilitando nomeadamente o planeamento, coordenacao e controlo
das acg¢bes de manutencgéo, gestdo do inventario, gestdo de stocks de materiais e
pecas, controlo de producéo e controlo de qualidade.

Sera também uma ferramenta fundamental para suportar o planeamento estratégico
e a tomada de decis&o sobre investimentos, com indicadores e informacéo objectiva
fornecida pelo sistema.
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Manutencao representa 5 por cento dos custos operacionais das unidades de
saude de média dimenséao

Os encargos de manutengdo das instalagbes e equipamentos hospitalares
representam entre 4 a 5 por cento dos custos operacionais de uma unidade de
saude. Em média, os encargos totais de manutencao custam ao SNS 5000 euros
por cama. O que significa que, anualmente, e s6 no Servigo Nacional de Saude, os
hospitais e centros de saude portugueses gastam cerca de 128 milhdes de euros em
manutengao.”

O objectivo do acordo de cooperagdo entre o SUCH e o ISQ é desenvolver um
sistema que permita a redugéo significativa destes custos, através de um incremento
da manutencdo preventiva em detrimento da manutengdo correctiva e de uma
aplicagao informatica que permita opgdes de investimento racionais.

A optimizagdo de recursos viabilizada com a aplicagdo do Sistema de Gestdo da
Manutengédo pretende reduzir entre 10 e 15 por cento os custos directos, o que, no
universo global do Sistema Nacional de Saude podera representar uma poupanca
anual entre 13 e 19 milhdes de euros.

Ganhos para os doentes e para o ambiente

Acrescem ainda os ganhos em termos de qualidade do servigo, ao reduzir-se
igualmente os periodos de indisponibilidade dos equipamentos.

De facto, nos custos directos ndo estado incluidos os custos relacionados com a
indisponibilidade dos equipamentos (avarias e paragens) ou 0s riscos para o
ambiente (ma qualidade do ar, ineficiéncia energética). Em ultima instancia, no caso
da Saude, falamos de custos inquantificaveis que se prendem com o conforto, a
qualidade do tratamento ou mesmo a vida dos doentes.

* dados baseados em 25.651 camas (Estatisticas DGS 2006)
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